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Integritetspolicy - Sa skyddar vi dina personuppgifter

Syfte

GDPR (General Data Protection Regulation) ar en ny
dataskyddslag som borjar galla inom EU 25 maj 2018.
GDPR ersatter den svenska personuppgiftslagen (Pul).

Trust Care AB varnar om din integritet. Vi vill att du som
kund, intressent eller leverantdr ska kunna kanna dig trygg
nar du uppger dina personuppgifter till oss.

Syftet med policyn ar att du ska fa veta hur vi behandlar

dina personuppgifter, vad vi anvander dem till, vilka som far
ta del av dem samt hur du kan ta tillvara dina rattigheter.

Bakgrund

Vi behandlar dina personuppgifter i forsta hand for att
fullfélja vara ataganden. Var utgangspunkt ar att inte
behandla fler personuppgifter an vad som behdvs for
andamalet och vi stravar alltid efter att anvanda de minst
integritetskansliga uppgifterna.

Vi kan behova dina personuppgifter for att uppfylla lagar
samt utféra kund- och marknadsanalyser. Vi behover ocksa
dina personuppgifter for att ge dig bra service exempelvis
vad galler marknadsforing, uppfoljning och information.

Du har ratt att neka att vi anvander personuppgifter for
direktmarknadsforing. Nar vi samlar in personuppgifter om
dig for forsta gangen far du mer information om detta och
hur du kan avsaga dig det.

Riktlinjer
Personuppgifter vi behandlar?

Vi behandlar endast personuppgifter nar vi har laglig grund.
Vi behandlar inte personuppgifter i annat fall an nar de
behovs for att fullgdra forpliktelser enligt avtal och/eller lag.
Har foljer exempel pa personuppgifter vi behandlar:

* Kontaktuppgifter, till exempel namn, telefonnummer,
e-postadress

* Avtalsrelaterad information

Varfor vi behdver/behandlar vi dina

personuppgifter?

* For att kunna fullgora avtal

¢ Sparbarhet av kopta medicintekniska produkter

* For att kunna ge information av olika slag kring vara
produkter och tjanster

Hur far vi tillgang till dina personuppgifter?

Vi samlar in dina personuppgifter pa féljande satt:

e Uppgifter som du tillhandahaller oss

* Uppgifter som vi far fran offentliga register

*  Uppgifter som vi far nar du kontaktar oss, séker
anstallning hos oss, besdker oss eller pa annat satt tar
kontakt med oss

Dina personuppgifter behandlas pa ett
betryggande satt

Vi har rutiner och arbetssatt for att dina personuppgifter
ska hanteras pa ett sékert satt. Utgangspunkten ar

att endast medarbetare och andra personer inom
organisationen som behdver personuppgifterna for att
utfora sina arbetsuppgifter ska ha tillgang till dem.

Vara IT-system har din integritet i fokus och skyddar
mot intrang, forstéring samt andra handelser som kan
innebéra en risk for din integritet.

Nar lamnar vi ut dina personuppgifter?

Vi lamnar endast ut dina personuppgifter till tredje part
om det ar nddvandigt for att uppfylla vara forpliktelser
enligt avtal eller lag. | de fall vi lamnar ut personuppgifter
till tredje part upprattar vi speciella avtal sdsom
personuppgiftsbitradesavtal och sekretessavtal som
sakerstaller att personuppgifterna behandlas pa ett
betryggande satt.

Vi dverfor inte personuppgifter i andra fall an de som
uttryckligen anges har.

Ansvar

Trust Care AB ar ansvariga
for hur dina personuppgifter behandlas

och att dina rattigheter tas tillvara.

Rattelse och insyn

Trust Care AB stravar efter att all den information

som vi behandlar ska vara korrekt. Detta galler aven de
personuppgifter vi samlar in. For den handelse nagon
uppgift visar sig felaktig sker rattelse utan drojsmal. Du
har ratt att ta del av de uppgifter som vi registrerat om dig.
Om du vill ta del av dessa uppgifter eller har andra fragor
rorande var behandling av personuppgifter ber vi dig
kontakta oss via uppgifterna langst ner.

Klagomal

Om du har nagra fragor gallande denna text eller

anser att vi pa nagot satt brustit i var hantering av dina
personuppgifter, kan du kontakta oss via e-post eller
skicka informationen skriftligt till var postadress som du

Kontaktuppgifter: Oppetider:
Trust Care Carloni Design AB
Citadellsvagen 23

SE 21118 Malmo, Sweden
Tel: +46 40 1561 20

Email: Inffo@trustcare.se

Mandag - Fredag: 09:00-17:00
Lunchstangt 12:00 - 13:00
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